COMMUNAUTE DE DEVELOPPEMENT DE L'AFRIQUE AUSTRALE (SADC)
FONDS EUROPEEN DE DEVELOPPEMENT

PROGRAMME DE RENFORCEMENT DES CAPACITES INSTITUTIONNELLES

Contexte

Composée actuellement de 15 Etats membres, la Communauté de développement
de [I'Afrique australe (SADC) abrite une population d’environ 250 millions de
personnes et enregistre un PIB cumulé de USD 467,3 milliards (2006). Elle vise
globalement a réaliser la croissance et le développement économique et, a cette fin,
a renforcer l'intégration régionale et a la fonder sur les principes de la démocratie et
du développement équitable et durable. Elle invite les ressortissants des pays de la
région réunissant les conditions voulues a se porter candidats aux postes suivants :

1. Poste : Fonctionnaire chargé du réseau informatique et de
communication (TIC) — Classement du poste : 6
Objet principal du poste

Planifier, mettre en ceuvre et gérer le réseau TIC de la SADC ainsi que les services
fondamentaux y relatifs.

Domaines clés de résultats

Gérer et adhérer aux meilleures pratiques en matiére de TIC (ITIL/COBIT ) ;

Gérer le réseau ainsi que les prestataires de services de fagon proactive ;
e Planifier les ressources ;

e Fournir et livrer les services et les soutiens en matiére de TIC de fagon
structurée ;

e Conduire des recherches sur les technologies et les applications, les évaluer
et recommander celles qui sont pertinentes au regard des besoins du réseau
TIC de la SADC ;

¢ Rehausser les compétences des utilisateurs finaux ;

e Gérer les prestataires de services externes ;



Suivre et affiner les applications essentielles ;
Rehausser les aptitudes des utilisateurs finaux ;

Assurer 'adhésion aux meilleures pratiques et aux normes internationales de
sécurité en matiere de TIC ;

Contréler les infrastructures de TIC ;

Surveiller et renforcer la sécurité des infrastructures et des applications
essentielles de TIC.

Exigences du poste

Diplémes

Etre titulaire  d'un diplbme  supérieur (Bac+t3) en  génie
électrique/électronique/informatique

Détenir la certification professionnelle Cisco Certified Network Associate
(CCNA) ou un dipldme équivalent.

Détenir, de préférence, une certification professionnelle de niveau plus élevé
dans les technologies Cisco, par exemple, la certification Cisco Certified
Network Professional (CCNP).

Expériences

Justifier de cing (5) ans d’expériences post-universitaires au moins dans un
environnement de support Réseau de TIC, dont deux (2) ans d’expériences
concréetes en matériels Cisco.

Posséder un niveau de connaissances allant d’élémentaire a intermédiaire en
Linux.

Détenir un niveau de connaissances allant d’élémentaire a intermédiaire en
virtualisation des serveurs.

Avoir un niveau de connaissances allant d’élémentaire a intermédiaire en
infrastructure Internet (Web, courriel, hébergement des sites Web).

2. Poste: Fonctionnaire chargé du systeme d’information -
Classement 6

Objet principal du poste : Planifier, mettre en ceuvre et maintenir les applications
TIC pour assurer leur réactivité et leur convivialité et pour assurer l'efficacité et
I'efficience des opérations du Secrétariat de la SADC.

Domaines clés de résultats :



e Veiller & ce que toutes les applications de TIC répondent aux besoins du Secrétariat
de la SADC.

e Achever les projets touchant au systeme d’informations dans les délais, et ce, dans
les limites de leurs budgets et conformément a leurs spécifications.

o Faire en sorte que le systeme d’informations ne soit accessible que par les usagers
autorisés et le protéger contre les accés non autorisés et les attaques malveillantes.

e Planifier et coordonner le systéme d’informations.
o Développer, mettre en ceuvre et entretenir le systéme d’informations.
o Veiller a la confidentialité, a l'intégrité et a la disponibilité des applications et des

données.

Exigences du poste

Dipldmes

Détenir un dipldme supérieur en Informatique, Systémes d’information, Gestion des
systémes d’information ou autre discipline voisine.

Détenir un dipldme de professionnel certifié en technologies Microsoft, Oracle,
logiciels source ouverte, ERP.

Expériences

e Justifier de cinqg (5) ans d’expériences post-universitaires au moins en
analyse, conception, développement, mise en ceuvre et maintenance de
systemes.

e Posséder des expériences confirmées en matiére de de planification des
ressources d’entreprises et de logiciels source ouverte.

3. Intitulé du poste : Fonctionnaire supérieur de programme -
Recherche et élaboration de politiques et de stratégies — Classement : 5

Objet principal

Conduire des recherches, des revues périodiques des politiques existantes et de la
mise en ceuvre des stratégies dans les domaines de [lintégration et du
développement de la région et de la coopération régionale conformément aux
dispositions prévues dans le Plan stratégique indicatif de développement régional
(RISDP).

Domaines clés de résultats

e Coordonner la recherche avec des partenaires stratégiques en vue
d’alimenter I'élaboration des politiques, les exercices d’analyse et le suivi des



guestions majeures ayant trait a lintégration, au développement et a la
coopération dans la région.

e Coordonner [Iélaboration de nouvelles politiques et stratégies dans les
domaines de lintégration et du développement de la région et de la
coopération régionale.

o Analyser les politiques et stratégies existantes et entreprendre des revues
périodiques sur elles.

e Faciliter la tenue de forums de dialogue de politique générale entre les Etats
membres et les parties prenantes clés autour des questions de coopération,
d’intégration et de développement régional.

o Renforcer les partenariats entre le Secrétariat de la SADC et les parties
prenantes.

o Produire des séries de document de recherche et d’orientation sur les
qguestions d’intégration et de développement régional, par exemple le Rapport
annuel de I'observatoire régional de la pauvreté de la SADC.

¢ Diriger efficacement I'Unité de recherche et d’élaboration de politiques et de
stratégies.

Exigences du poste

Qualifications
e Détenir une maitrise (Bac+4) dans une des disciplines suivantes : Economie,
Etudes du développement, Relations internationales, Etudes sur les
politiques publiques, ou diplome professionnel équivalent.
e Un Doctorat dans une de ces disciplines constituera un avantage.

Expériences

e Justifier de dix (10) ans minimums d’expériences en matiére de recherche sur
les politiques de développement, d’analyse et d’activités consultatives sur ces
guestions ;

e Détenir des expériences a un poste similaire dans une institution universitaire
ou de recherche en politique, dans le secteur public, dans une entité privée
ou dans le secteur social.

e Justifier d’'une expérience de travail avec des intervenants multiples, qu’il
s’agisse de gouvernements, d’acteurs non-étatiques ou d’organisations
régionales ou internationales.

Compétences

e Capacité a travailler en équipe, a coordonner des recherches
multidisciplinaires et a veiller au contréle de la qualité de ces études, en
particulier celles qui portent sur I'intégration régionale ;

Possession de capacités pratiques en gestion de programmes et de projets ;

o Maitrise de langlais écrit et parlé; la connaissance du francais et du
portugais est de nature a constituer un avantage ;



o Capacité avérées en matiére de rédaction de rapports et de communication ;
e Maitrise de I'outil informatique, notamment en traitement de texte, tableur et
Internet.



